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Co ho zajímá?

Co s tím bude dělat?



Tým a správní radu

-- Jak to funguje?
-- Co to mění?

-- A jak to můžeme dělat lépe?





Dosavadní pozitivní dopady flexibilního rozpočtu
Klienti a jejich situace

• Možnost rychlejšího posunu v řešení situace

• odrazový můstek pro další řešení situace, získání 
času na naplňování dlouhodobějších cílů

• Prevence propadu situace klienta

• Motivace, že jde situaci řešit

• Možnost využití nejen na nejnutnější věci, ale i 
na splnění snu

Služba a její kvalita

• Zlidštění služby (nejen poradenství, ale možnost 
konkrétní pomoci)

Role a možnosti sociálního pracovníka

• Širší možnosti práce s klientem

• Nástroj, který dokáže částečně kompenzovat 
nefunkční dávkový systém

• Jistota, že existuje možnost, kterou lze využít

• Pomoc s návratem klienta do systému

• Možnost získání důvěry klienta při jednorázové 
pomoci pro lepší spolupráci

Forma nástroje

• Efektivita a jednoduchá administrace



Negativní dopady flexibilního rozpočtu

• Může přispívat k závislosti na službě

• Rychlý zdroj financí - riziko upřednostňování před jinými 
možnostmi řešení

• V některých případech možný negativní dopad na motivaci a 
zapojení klienta - “někdo to za mě vždycky vyřeší”

• Názorové rozdělení týmu









Donory a zřizovatele

--jak je naše cílová skupina 
spokojená s naší „službou“?

-- jaká je udržitelnost 
podpory?







Jak pomáhá příspěvek pěstounům a 
dětem?
• Úleva ve financích 
• Radost z radosti dítěte
• Úleva, že pěstouni poskytují to, 

co dítě potřebuje
• Pěstouni získají čas na sebe a 

jiné povinnosti
• Děti nachází zdroj identity a 

hrdosti (skrz soutěže, dovednosti, 
vymezení svého zájmu)

• Děti zažívají pocit normálnosti 
(nejsou vyčleněné)

„Dopřál bych jí to stejně. 
A to radši odtrhnu sobě 

od pusy než jí.“

„Přinesl mi pocit úlevy, vím, 
že dětem dávám, co 
potřebují.“

„Kroužek jí dal radost, 
cílevědomost, 
kamarády“



Příjemci naší podpory, další nadace, 
organizace a samosprávy

-- Na co můžeme navázat?
-- Kdo má podobnou / jinou zkušenost?





3a) Uváděné modely rozhodování o flexibilních 
rozpočtech 
1. Navrhuje sociální pracovník, který spolupracuje s klientem → schvaluje 

vedoucí

2. Navrhuje sociální pracovník, který spolupracuje s klientem → schvaluje 
garant rozpočtu (1 pro všechny služby, má na starosti administrativu)

3. Sociální pracovník přináší do týmu, rozhodování probíhá týmově (např. 
Během týmové porady, intervize, klientského setkání)

4. Sociální pracovníci rozhodují sami do určitého limitu, nad limit je další 
úroveň rozhodování

5. Existuje role administrátora, který má správu flexibilního rozpočtu na 
starosti, ale nerozhoduje o jeho využití



Dilemata řešená při využívání flexibilního rozpočtu
Podpořit více klientů menší částkou Podpořit méně klientů většími částkami

Dát klientům důvěru (dát peníze do ruky) Mít vždy pod kontrolou (hradit za klienty)

Jednorázová pomoc Opakovaná pomoc jednomu klientovi

Informovat klienty, že má organizace k dispozici 
flexibilní rozpočet

Raději nezmiňovat, aby nedocházelo ke zneužívání

Počítat s flexibilním rozpočtem coby paralelním 
systémem státní podpory

Snažit se narovnávat existující systém, aby paralelní 
nebyl tolik potřeba

Opakovaně hradit náklady, které je potřeba hradit 
neustále (např. léky) 

Hradit jen v případě nutnosti, hledat jiné zdroje na 
pravidelnou úhradu

Opakovaná úhrada stejného nákladu (např. doklady 
v případě opakované ztráty) 

Nastavení intervalu, po jak dlouhé době je možné 
opět uhradit

Využívání jen pro dlouhodobé klienty Možnost využít i pro nové klienty nebo zájemce o 
službu

Potřeba klienta Hodnotové nastavení pracovníka nebo organizace 
(např. v případě antikoncepce, potratů)

Nastavit si limit příspěvku a interval čerpání Řešit vždy individuálně a využívat dle potřeby



Proč si data nenechat jen pro sebe?

-- Můžou se někomu hodit

-- Můžou pomoci zlepšení situace naší cílové 
skupina (podklad pro advokační práci)





Jak vytvořit prostor?
 

-- Podpora vedení a správní rady

-- Zájem týmu a vnímání přínosu pro každodenní práci

-- Čas na práci s výsledky evaluace

-- Čas na sdílení a přemýšlení

-- Odborná externí podpora 

-- Vyčleněné zdroje





Děkuji
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